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Versionierung

Pharmabolix

Die Versionierung korrespondiert mit der SharePoint-Versionierung

Version | Datum Autor Anderung

1.0 07.07.2021 | Fabian Stutz Erstausgabe

2.0 07.10.2021 | Luca Glanzmann Kleinere Anpassungen
3.0 22.07.2022 | Fabian Stutz Update

4.0 29.12.2023 | Fabian Stutz Update
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1 Ziel und Zweck

Die Qualitatspolitik der Pharmabotix AG hat das Ubergeordnete Ziel sicherzustellen, dass die
geforderte Qualitat, insbesondere die Qualitdt, die von unseren Kunden erwartet wird, im Markt

erreicht wird.

2 Leitbild

Pharmabotix  strebt langfristige, stabile und vertrauenswirdige Kunden- und
Lieferantenbeziehungen an. Dabei legen wir groBen Wert auf respektvolles Verhalten gegentber
unseren Stakeholdern und die kontinuierliche Steigerung der Unternehmenswerte. Unsere
Kommunikation ist gepragt von Ehrlichkeit und Offenheit gegeniber samtlichen Stakeholdern.
Durch kontinuierliche Weiterbildung und Foérderung unserer Mitarbeiter sowie einen regen
Austausch mit Partnern gewahrleisten wir, dass unsere Dienstleistungen und Losungen stets den
aktuellen Anforderungen und Gesetzgebungen entsprechen. Bei all unseren Handlungen steht der

Kunde und der Patient immer im Vordergrund.

3 Qualitatspolitik

Die Pharmabotix AG legt hochsten Wert auf die Sicherheit der Patienten. Daher mussen unsere
Dienstleistungen und Maschinen von hochster Qualitat sein und die Anforderungen der Kunden und

Behorden erfillen. Die Produktion erfolgt gemaB den aktuellen GMP- und GAMP5-Richtlinien.

3.1 Qualitatsziele

Aufgrund der potenziellen Gefahr, die jeder Fehler fur den Patienten darstellt, hat die Pharmabotix

AG das klare Ziel, keine fehlerhaften oder falschen Dienstleistungen und Maschinen zu produzieren.

3.1.1 Kennzahlen

- 0 Fehler
- 0 Ruckrufe

- 0 Reklamationen seitens Kunden / Patienten

3.2 Umsetzung

Die Pharmabotix AG verpflichtet sich zum strikten Einhalten des Managementhandbuchs sowie aller

relevanten Normen und Richtlinien.
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3.3 Verpflichtung

Pharmabotix AG verpflichtet sich, das Qualitdétsmanagement stetig zu verbessern und

weiterzuentwickeln.
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